
Découvrez comment Insight 
peut accélérer vos activités.
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À INSIGHT, NOUS
ACCÉLÉRONS LA 
TRANSFORMATION
EN DÉPLOYANT
LA PUISSANCE
DES EFFECTIFS
ET DE LA
TECHNOLOGIE.
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Les priorités ont changé

Chaîne 
d’approvisionnement

Sécurité et atténuation 
des risques

Maîtrise
des données

Expérience client Feuille de route 
technologique

Plus de 50 % des 
entreprises 
canadiennes affirment 
qu’elles peuvent 
utiliser l’IA de manière 
plus efficace et 
efficiente.

95 % s’appuieront sur 
des partenaires 
technologiques pour 
les aider à définir leur 
feuille de route 
technologique.

78 % citent la 
cybersécurité comme 
nouvelle responsabilité 
informatique au sein de 
leur entreprise.

37 % des multinationales 
ont subi une attaque par 
rançongiciel
en 2021.

9 entreprises sur
10 sont touchées
par les perturbations 
de la chaîne 
d’approvisionnement 
informatique.

On s’attend à des 
expériences à canaux 
multiples; la fidélité à la 
marque est de plus en 
plus difficile à gagner.

Sources : Un sondage de KPMG Canada révèle que «Plus du tiers des entreprises canadiennes font des essais avec ChatGPT», KPMG; 
Data Innovators Guide, HPE et IDG; 2021 AI Adoption Skyrocketed Over Last 18 Months, Harvard Business Review ; Rapport
Insight sur les technologies intelligentes 2022, IDG; 2021 IDC Ransomware Study ; US Holiday Shopping 2021, McKinsey.
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NAVIGUER DANS 
CES CHANGEMENTS 
REQUIERT UN
ÉTAT 
D’ESPRIT 
AMBITIEUX.
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Technologie
En tant que partenaire technologique, 
nous aidons nos clients à acquérir,
à administrer et optimiser leurs TI.

Solutions
En tant qu’intégrateur de solutions,
nous aidons nos clients à optimiser leurs 
affaires, leur vitesse d’exécution, leur portée, 
leur résilience et leur capacité d’innovation.

VOTRE 
PARTENAIRE
pour réaliser vos
plus grandes 
ambitions dans 
tous les domaines 
d’activité
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Notre approche des SOLUTIONS

Optimiser les données
pour améliorer les affaires
•Donner au personnel un accès
aux bonnes données en équilibrant 
productivité, collaboration et sécurité.

•Permettre la diffusion efficace des 
applications et des informations.

•Améliorer les conditions financières 
et opérationnelles.

• Intégrer l’analytique et l’intelligence 
artificielle/l’apprentissage machine 
(IA/ML).

•Favoriser l’automatisation, l’agilité et 
l’efficacité pour vous aider à conserver et 
à renforcer votre avantage concurrentiel

Accroître la rapidité et la 
portée du service à la clientèle

• Activer les processus DevOps pour 
aider les clients à bonifier l’expérience 
des employés et des clients, ainsi qu’à 
développer de nouveaux secteurs 
d’activités et de nouvelles sources de 
revenus.

• Créer, mettre en ligne et superviser 
rapidement de nouveaux services, 
charges de travail et capacités — pour 
une mise sur le marché plus rapide et 
un risque minimal.

• Offrir aux employés de nos clients une 
expérience technologique comparable à
celle d’un consommateur.

• Proposer des modèles de 
consommation souples.

Une sécurité de nouvelle 
génération pour la 
résilience et l’innovation 
en entreprise
• Améliorer l’accessibilité des 
données pour transformer le lieu de 
travail moderne en rehaussant la 
productivité.

• Atténuer les risques de manière 
proactive et favoriser la 
transformation numérique.

• Abandonner la culture de la sécurité 
en tant que «mal nécessaire»; la 
repositionner en tant que facteur 
d’innovation grâce à des 
architectures holistiques et 
rationalisées.

Comment nous 
accélérons 
votre 
transformation 
numérique
et améliorons le
fonctionnement
de votre
entreprise…
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Nous aidons nos clients à réussir leur transformation numérique

Notre 
expertise Exploiter l’analyse et l’IA

pour transformer les 
opérations commerciales 
et l’expérience utilisateur.

Lieu de travail 
moderne
Créer un lieu de travail productif, 
souple et sécurisé.

Cybersécurité
Atténuer les risques et 
sécuriser les actifs de

l’entreprise.

Périphérie 
intelligente

Recueillir et utiliser les données de la 
manière la plus efficace possible 

pour permettre une prise de 
décision en temps réel

et maximiser les 
résultats essentiels.

Données
et IA

Applications 
modernes
Créer de nouvelles 
expériences de produits et 
transformer les applications 
existantes pour accroître la 
valeur commerciale.

Infrastructure 
moderne
Architecturer et moderniser les solutions 
multinuages et de mise en réseau pour
favoriser la transformation de 
l’entreprise.

Nos services

Service-conseil
Créer un avantage concurrentiel 
et améliorer les opérations en 
arrimant les objectifs 
commerciaux avec les
stratégies de TI et de produits.

Services de matériel, de 
logiciels et de cycle de vie
Simplifier la chaîne 
d’approvisionnement et 
rationaliser les coûts tout au long 
du cycle de vie du matériel et
des logiciels.

Services administrés
Éliminer les perturbations de 
l’activité et arrimer/synchroniser 
stratégiquement les ressources.
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Notre approche TECHNOLOGIQUE

Nous vous 
aidons à 
acquérir,
à administrer 
et à optimiser
la bonne 
technologie 
pour faire 
fonctionner 
votre 
entreprise.

Un portfolio bien garni
• Profondeur de l’expertise, depuis le lieu de travail 
moderne jusqu’à la périphérie intelligente,
en passant par l’infrastructure moderne, 
le développement d’applications et la 
cybersécurité.

• La technologie au service de tous les défis 
commerciaux pour obtenir des résultats 
concluants.

Agilité et évolutivité
• Gestion du cycle de vie et présence mondiale, faciliter les 
transitions au fur et à mesure de l’évolution de vos 
activités.

• Pivots, transitions et croissance sans heurts et efficace.

Commerce électronique 
simplifié

• Plateforme de commerce électronique 
modernisée.

• Simplification de l’approvisionnement, 
de l’entretien et du remplacement
des solutions TI.

• Plateforme intégrée axée sur les 
données

• Informations complètes, précises et 
pertinentes pour faciliter la décision.

Solutions TI sur mesure
• Nos années d’expertise et nos solides relations 
avec nos partenaires nous permettent de vous 
proposer des technologies adaptées à vos 
besoins.

• Des outils TI prêts à l’emploi et adaptés à vos 
besoins font en sorte que votre entreprise 
continue de fonctionner.
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52
sites

12
sites

25
sites

Qui est Insight?

Soutien multidevises | Soutien multilingue | Portail web

Une entreprise du 
palmarès Fortune 500
fondée en 1988

Desservi 
par Insight

Desservi par un 
partenaire

Bureaux 
Insight

Plus de

13 000 Coéquipiers 
et coéquipières 
hautement qualifié(e)s
à l’échelle mondiale

Un intégrateur de solutions comptant
plus de

partenaires 
d’approvisionnement6 000 en matériel, en logiciels
et en solutions
infonuagiques



UNE VASTE 
EXPERTISE 
dans un
éventail 
d’industries

Hôtellerie 
et voyages

Gouvernements Soins 
de santé

Fournisseurs 
de services

Alimentation 
et boissonsÉducation

Services 
juridiques

Aviation 
et autres

transports

Commerce 
de détail

Génie et 
gestion

Services 
financiers

Fabrication

Assurances

Services 
professionnels

Services 
publics
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Nous sommes 
associés à un 
large éventail
de grandes
marques
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Une connaissance approfondie de nos partenaires
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Fournisseur de service agréé Apple

Apple au travail, Choix des employés (Mac) 

4 prix Impact de Microsoft Canada 
(2022)

Plus de 10 certifications avancées

19 compétences Or

250 certifications en vente 
et soutien technique partagées 
avec Insight USA

Partenaire de livraison NetApp 
Keystone

Partenaire Cloud First, NetApp AI, 
ISC, PSC, AASC, et SSC, 
1er partenaire FlexPod Premium

Services de réplication des données 
et reprise après sinistre Dell 

Nombreuses certifications de Dell 
Technologies 

Certification Tesla High-Performance 
Computing

Compétence Cloud on AWS Master 
Services

Partenaire platine

Top 4 des partenaires — Amérique 
du Nord

Spécialisation : Collaboration avancée; 
centre de données et nuage hybride 
avancés; réseautage d’entreprise 
avancé; sécurité avancée; succès 
client; collaboration logiciel en tant 
que service (SaaS); essentiels de l’IdO



Reconnaissances en tant qu’intégrateur de solutions de premier plan

12 PRIX
• Revendeur mondial de PC Surface
• Revendeur mondial de Hub Surface
• Artisan de changement de l’année 

en matière de sécurité
• Revendeur Surface (AN)
• Fabriquant (É.-U.)
• Revendeur de Hub Surface (É.-U.)
• Revendeur de PC Surface (É.-U.)
• Partenaire de l’année pour le Canada
• 4 prix Impact de Microsoft Canada

Partenaire 
de l’année — SLED

Partenaire Valeur 
de l’année (AN)

Partenaire fédéral 
de l’année

Partenaire de l’année 
pour les Amériques

Partenaire de 
l’année — IdO

Partenaire 
commercial 

de l’année pour 
les Amériques

Partenaire de l’année 
NetApp Keystone

Partenaire de 
l’année — États-

Unis

Partenaire de l’année —
Innovation (É.-U.)

Partenaire de l’année —
commercialisation de la 

transformation numérique 
Intel Canada

40 prix de l’industrie et de partenaire en 2022



… et un des meilleurs employeurs

Meilleur employeur — États-Unis
1er rang | Inland Northwest
4e rang | Columbus CEO Magazine
2e rang | Phoenix Business Journal
9e rang | Triangle Business Journal
10e rang | Phoenix Healthiest Employers
46e rang | Chicago Tribune
58e rang | Best Workplaces in Texas
16e rang | Best Tech Internships

22e rang | Meilleur employeur — Europe 2022
11e rang | Meilleur employeur (R.-U.) 2022
16e rang | Meilleur employeur — bien-être (R.-U.) 2023
19e rang | Meilleur employeur — femmes (R.-U.) 2022
10e rang | Meilleur employeur — tech (R.-U.) 2021
3e rang | Meilleur employeur (Italie) 2022
3e rang | Meilleur employeur – diversité (Italie) 2022
2e rang | Meilleur employeur (Espagne) 2022

4e rang | Meilleur employeur (Autriche) 2022
16e rang | Meilleur employeur (Australie) 2022
1er rang | Meilleur employeur (Hong Kong) 2022
1er rang | Meilleur employeur (Singapour) 2022
1er rang | Meilleur employeur — tech (Singapour) 2022
Palmarès des meilleurs employeurs de Montréal 2022

Meilleur employeur à l’international

373e rang du palmarès 
500



Un parcours d’innovation

Intégrateur de solutions
2022 et au-delà

Services et solutions
2017-2021

Services TI
Milieu des années 2000 – 2016

Revendeur
Années 1980 — milieu des

années 2000

15Insight est une marque déposée et confidentielle. Ne pas copier ou distribuer. © 202 Insight Direct USA, Inc. Tous droits réservés.3

Expansion de l’empreinte 
GEO

Services de cycle de vie 
du matériel

Laboratoires de 
distribution et d’intégration

Solutions de licences 
logicielles

Solutions de réseau évoluées

Services d’intégration de logiciels 
d’entreprise

Expansion GEO et des catégories

Accès aux solutions numériques et 
de nuage

Solutions pour une main-d’œuvre 
moderne

Services et solutions pour les centres 
de données et le nuage

Solutions d’innovation numérique

Élargissement de la fourniture de 
solutions et de services au marché 
intermédiaire

Lieu de travail moderne 

Périphérie intelligente 

Applications modernes 

Données et IA 

Infrastructure moderne 

Cybersécurité

1988 2002 2006 2008 2011 2015 2017 2018 2019 2020 2021 20222012
Accent sur les services



Une entreprise citoyenne…

2,6 millions de dollars en 
contributions des 
coéquipiers et coéquipières
à la fondation In it Together d’Insight

114 coéquipiers et coéquipières en crise 
assistés en 2021
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Membre du

Pacte mondial des 
Nations Unies

1,6 million de dollars : dons 
totaux d’Insight à l’échelle mondiale en 
2021

375 000 $ recueillis pour Reach, 
pour aider les causes STIM

ENGAGEMENT 
MONDIAL BÉNÉVOLAT

UN EXCELLENT LIEU 
DE TRAVAIL

12e rang au palmarès Forbes 2021 
des meilleurs employeurs du monde en TI

7e rang au classement Fortune 2021
des entreprises de TI les plus admirées
au monde

DONS DE 
CHARITÉ

SOUTIEN aux
coéquipiers et 
coéquipières

DURABILITÉ ÉCOLOGIQUE

de déchets électroniques en moins 
en 2021

2 millions de livres

Les coéquipiers et coéquipières se 
portent volontaires pour environ
86 000 heures
annuellement.



Vivre selon nos valeurs fondamentales…
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Ambition 
unger

Dévouement Harmonie
Nous sommes des agent(e)s de 
changement motivé(e)s à nous 
améliorer chaque jour.

Nous sommes des coéquipiers
et coéquipières. Nous prenons
soin les uns des autres, de nos 
clients et de nos communautés.
.

Nous sommes une équipe qui
recherche des perspectives uniques
et qui valorise les différences et la 
diversité.
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